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ARTICLE 1 PREAMBULE

Le préambule fait partie intégrante de la présente procédure et ne peut en étre dissocié.

ARTICLE 2 OBJECTIF

La présente procédure a pour objectif d’assurer le traitement des demandes d’accommodements pour motifs
religieux dans le respect des droits fondamentaux, et suivant les balises édictées par le |égislateur.

ARTICLE 3 CHAMP D’APPLICATION

La présente procédure s’applique aux demandes d’accommodements pour motifs religieux formulées en vertu de
l'article 10 de la Charte des droits et libertés de la personne.

Une discrimination peut se manifester de deux fagons : par une norme
qui est directement discriminatoire (ex. un employeur disant « ici on
n’embauche aucun... ») ou encore par une norme neutre qui s'applique a tous,
mais qui a un effet discriminatoire sur une personne ou quelques personnes.

C’est pour viser ce deuxiéme type de situation que la jurisprudence
a développeé le concept d'obligation daccommodement. Selon les tribunaux,
I'organisme qui impose une norme neutre doit tenter d'accommoder
les personnes qui subissent un effet préjudiciable de cette norme en
raison d’'un motif de discrimination (ex. la religion), & moins que
'accommodement demandé n’entraine une contrainte excessive a
I'organisme.

Pour qu’'une demande d’'accommodement ait un caractere religieux, il faut
qu’elle porte sur un aspect couvert par la liberté de religion.

Ledroitalaliberté dereligion garantitatous une liberté de croyance, maisil
s'étend aussi au droit de manifester ses croyances, que ce soit par le culte ou
I'enseignement. L’appartenance ou non a un groupe religieux estaussiincluse
dans ce droit.

lIn’est pas nécessaire que lapratique soitundogme religieux officiel ou soit
conforme ala position de représentants religieux officiels.

A titre d’exemple, une personne pourrait demander un accommodement
religieux pour faire respecter une restriction alimentaire découlant de sa
croyance personnelle, méme si le chef de sa religion n’'impose pas cette
restriction a 'ensemble des croyants.

Par contre, ledroit alaliberté de religion inclut également le droit de ne pas
croire, de manifester cette absence de croyance et de refuser de se soumettre
a une croyancereligieuse.



Article 10 de la Charte des droits et libertés de la personne

La procédure traite du traitement des demandes d’accommodements religieux effectuées en vertu de I'article 10
de la Charte des droits et libertés de la personne.

Cetarticle ne crée pas undroit général d’obtenir unaccommodement religieux. Il vient plutét garantir que les
autresdroits prévus parlaCharte puissents’exercersansdiscriminationbasée surlareligion.

L'article 10 peut s’appliquer notamment a la discrimination dans I'exercice d’un droit garanti par la Charte,
comme ledroitalaliberté d’expression (art. 3) ou au droitde vote (art. 22), ou encore s’appliquer dansles cas
d'interdiction de discrimination prévus au chapitre |1 de la Charte. Evidemmentil ne s'agit que d’exemples et
il est opportun d’examiner la Charte pour trouver un droit auquel se rattache une demande d’'accommodement.

La présente procédure s’applique seulement aux demandes d’accommodements religieux présentées
envertudel'article 10delaChartedesdroitsetlibertésdelapersonne (duQuébec). Lesdemandes
d’accommodementsdontlasourceestla Charte canadienne desdroitsetlibertésne sontpasvisées par
celle-cietcontinuerontd’étre traitées en vertu des critéres jurisprudentiels déja applicables a cette Charte.

ARTICLE 4 APPLICATION DE LAPROCEDURE

La secrétaire-trésoriére adjointe doit prendre les moyens nécessaires pour assurer le respect des mesures prévues
alaloi, y compris I'application de la présente procédure.

ARTICLE 5 REPONDANT

La secrétaire-trésoriere adjointe est nommée répondante chargée du traitement des demandes
d’accommodements religieux.

La répondante regoit les demandes d’accommodements et formule des avis a cet égard a l'instance chargée de
prendre une décision sur la demande.

ARTICLE 6 DEMANDES D’ACCOMMODEMENTS

Toute demande d’accommodement est transmise a la répondante sur le formulaire prévu a cette fin (Annexe).

La demande précise la nature de 'accommodement requis de méme que la croyance sincéere sur laquelle elle
repose. En outre, la demande énonce en quoi le défaut d’accorder 'accommodement menace des pratiques ou
des convictions religieuses. Finalement, la demanderesse ou le demandeur doit énoncer les compromis ou les
solutions qu’il propose afin de réduire les impacts de sa demande d’accommodement pour la MRC de
Memphrémagog.



ARTICLE 7 TRAITEMENT DES DEMANDES D’ACCOMMODEMENTS

7.1. Aucun accommodement permis relativement a certaines matieres

7.1.1 Aucun accommodement ne peut étre accordé relativement a l'interdiction, pour les employées ou
employés suivants, de porter un signe religieux :

Agente ou agent de la paix;

Greffiére ou greffier de la Cour municipale;

Greffiere adjointe ou greffier adjoint de la Cour municipale;

Procureures, procureurs, avocates ou avocats qui agissent en matiere criminelle ou pénale pour un
organisme municipal.

Un « signe religieux » se définit comme tout objet (ex. vétement, symbole,
bijou, parure, accessoire ou couvre-chef) qui est porté en lien avec une
conviction ou une croyance religieuse ou raisonnablement considéré comme
référant a une appartenance religieuse.

Les personnes qui, le 28 mars 2019, exergaient une fonction visée peuvent
porter un signe religieux, tant qu’elles occupent cette fonction. En d’autres
mots, sila personne change de fonction au sein de I'organisme, elle doit se
conformer al'interdiction de porter des signes religieux.

7.1.2 Aucun accommodement ne peut étre accordé relativement a I'obligation d’exercer ses fonctions a
visage découvert ni de recevoir des services a visage découvert, lorsque, dans le deuxiéme cas, cela
est nécessaire pour permettre la vérification de I'identité ou pour des motifs de sécurité.

Toutes les employées et tous les employés d’un organisme municipal,
de méme que les élues et élus municipaux et le personnel de leur cabinet,
sont visés par|'obligation d’exercer leurs fonctions a visage découvert.




7.2 Critéres d’analyse applicables au traitement d’une demande d’accommodement

Les demandes d’accommodements doivent étre traitées selon les critéres d’analyse déterminés par la Loi
favorisant le respect de la neutralité religieuse de I'Etat et visant notamment & encadrer les demandes
d’accommodements pour un motif religieux dans certains organismes, soit le caractére sérieux de la demande, le
respect du droit & I'égalité, la neutralité religieuse de I'Etat et le caractére raisonnable de la demande, tels que plus
amplement détaillés dans les Lignes directrices portant sur le traitement d’'une demande d’accommodement pour
un motif religieux publiées par le ministére de la Justice du Québec.

7.3 Critéres d’analyse applicables a une demande d’accommodement formulée par une employée ou un employé qui
impligue une absence dutravail

Lorsqu’'une demande d’accommodement est formulée par une employée ou un employé de la MRC de
Memphrémagog et que celle-ci implique une absence du travail, les criteres d’analyse suivants doivent notamment
étre considérés, en plus de ceux prévus a la sous-section 7.2 :

i. Lafréquence etla durée des absences pour un tel motif ;

ii. Lataille del'unité administrative a laquelle appartient la personne qui fait la demande et la capacité d’adaptation
de cette unité ainsi que l'interchangeabilité des effectifs de 'organisme ;

ii. Les conséquences des absences sur I'exécution du travail de la personne faisant la demande et sur celle des
autres membres du personnel de méme que sur I'organisation des services ;

iv. La contrepartie possible par la personne qui fait la demande, notamment la modification de son horaire de
travail, 'accumulation ou I'utilisation de sa banque d’heures ou de jours de congé ou son engagement a
reprendre les heures non travaillées ;

v. L’équité au regard des conditions de travail des autres membres du personnel, notamment en ce qui a trait au
nombre de congés payés et a I'établissement des horaires de travail.

7.4 Obligation de recevoir des services avisage découvert

Une demande d’accommodement formulée par une citoyenne ou un citoyen doit étre analysée, outre les criteres
prévus a la sous-section 7.2, en fonction de 'obligation de recevoir les services a visage découvert lorsque requis
par la loi, a I'égard de laquelle aucun accommodement n’est permis.

Contenu de I'obligation

La Loi sur la laicité de I'Etat prévoit que lorsqu’une personne recoit des services, interagit ou communique
avecunmembre du personnel d’'unorganisme publicdansle cadre de sesfonctions, elle al’obligation d’avoir
le visage découvert uniquement si cela est nécessaire pour permettre la vérification de son identité ou pour des
motifs de sécurité.

L’électrice ou I'électeur qui veut voter doit également s’identifier a visage découvert lors de la procédure
de vote, tel que prescrit par les articles 213.2 et 215 de la Loi sur les élections et référendums dans les
municipalités.



ARTICLE 8 APPLICATION AUX CONTRACTANTS DELAMUNICIPALITE

La MRC de Memphrémagog exige, de toute personne ou société avec laquelle elle conclut un contrat ou a laquelle
elle octroie une aide financiére, que les membres de son personnel exercent leurs fonctions a visage découvert,
lorsque ce contrat ou 'octroi de cette aide financiére a pour objet la prestation de services inhérents a la mission
de la MRC de Memphrémagog ou lorsque les services sont exécutés sur les lieux de travail du personnel de la
municipalité

ARTICLE 9 FORMULATION D’UN AVIS

A lissue de son analyse, le répondant formule un avis quant & la demande d’accommodement et émet des
recommandations quant aux moyens permettant d’y répondre.

Cet avis est adressé a la secrétaire-trésoriere adjointe.

L’avis formulé par le répondant est confidentiel, sous réserve des dispositions de la Loi sur I'accés aux documents
des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels.

ARTICLE 10 DECISION

La secrétaire-trésoriére adjointe informe la demanderesse ou le demandeur de sa décision et, si celle-ci est
négative, des motifs qui la sous-tendent.

La décision est également communiquée au syndicat en cause, le cas échéant.

La décision est confidentielle sous réserve des dispositions de la Loi sur 'accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels.



ANNEXE EXEMPLE DE FORMULAIRE DE DEMANDE D’ACCOMMODEMENT RELIGIEUX

Nom : Prénom :

Adresse :

A.Décrivez ’'accommodement demandé:

B. Expliquez quelle croyance religieuse sincére motive votre demande :

C.Indiquezles compromis ou solutions alternatives que vous proposez pour réduire les impacts de votre demande
pour la municipalité:

D. Expliqguezenquoilerefus del’accommodementdemandé menace cette croyance ou pratiquereligieuse:

Date: Signature :

La présente demande d’accommodement doit étre transmisea la secrétaire-trésoriére

adjointe aux coordonnées suivantes:
s.camire@mrcmemphremagog.com




